STUDIUM PRZYPADKU

Clientéle Life korzystajgc z Infinidat potrafi

sie wyrdznic stale wysokim poziomem

dostgpnosci i szybkim dostepem do danych, | il

Przechowywanie danych to ciggte wyzwanie dla kazdej dziatalnosci w erze transformacgji
cyfrowej. Clientele Life, jako podmiot na gietdzie w Johannesburgu (JSE), gdzie notowana
jest jako Clientele Limited Group, jest doskonale znana na rynku RPA. Oferuje niedrogie
polisy ubezpieczen od kosztoéw pogrzebu, ubezpieczen zdrowotnych, od kosztéw prawnych

i ubezpieczen na zycie od 25 lat stawiajgc na wygodne, zrozumiate produkty. Dla Clientele
Life, jako spotki na rynku ubezpieczeniowym i finansowym, dane sg obszarem objetym
rygorystycznymi regulacjami. Przy wypetnianiu celéw z zakresu zgodnosci z regulacjami oraz
wymagan odnoszgcych sie do wydajnosci, platforma ma kolosalne znaczenie.

Wyzwanie

Termin umowy o dotychczasowe rozwigzanie z zakresu przechowywania

danych Clientele Life dobiegat korica. Dodatkowo podjeta préba przejscia na
hiperkonwergentng infrastrukture pamieci masowej nie przyniosta spodziewanych
rezultatow. Rozwigzanie tego problemu wymagatoby do kosztownego dodania
nowych weztdéw obliczeniowych. Dato to przestrzen na poszukiwanie rozwigzania,
ktére bytoby lepiej dopasowane do aktualnych i przysztych potrzeb.

Wymagania obejmowaty architekture tréjwarstwowa, wysokg dostepnos¢, wysoka
wydajnosc i obstuge Srodowiska zwirtualizowanego, a takze doskonate mozliwosci
replikacji. Przede wszystkim Clientele Life potrzebowata elastycznosci, dzieki ktorej
mozliwe bytoby skalowanie dziatalnosci w krétkiej perspektywie bez negatywnego
wptywu na biezacg dziatalnosc.

Clientele Life korzysta ze Srodowiska zwirtualizowanego w 96%, obejmujacego
ponad 350 serweréw wirtualnych na o$miu hostach produkcyjnych i szesciu hostach
awaryjnych (DR) VMware. Cata spétka, poczawszy od systemoéw telefonicznych

po baze danych SQL opiera sie na backendowej pamieci masowej, co sprawia, ze
wysoka dostepno$¢ ma krytyczne znaczenie dla jej dziatalnosci operacyjne;j.

W przesztosci co trzy lata zmuszeni byliSmy do aktualizacji naszego rozwigzania, aby
sprosta¢ wymaganiom w zakresie wydajnosci, mozliwosci i dostepnosci. Stato sie to
kosztowne i dlatego potrzebowali$my solidniejszego rozwigzania. Tu pojawito sie
Infinidat ze swoim renomowanym, rozszerzonym przez unikalny, elastyczny model
cenowy. Model ten umozliwia nam dostep do dodatkowej pamieci natychmiast, przy
ptatnosci jedynie za wykorzystang przestrzen”, objasnia Riaan Moller, Storage and
VMware Environment Manager w Clientele Life.

Rozwigzanie

Infinidat dostarczyto Clientele Life dwie macierze dyskowe InfiniBox® F4230 do
synchronicznej replikacji pomiedzy produkcyjnymi i awaryjnymi centrami danych.
Jednostki te maja tgczng pojemnos¢ 1 petabajta (PB), z czego w obu $rodowiskach
wykorzystujg obecnie 600 terabajtéw (TB). Poprzez wykorzystanie inteligentnych
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0% przestoju kontroli spojnosci
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algorytmdw oprogramowania, macierze dyskowe InfiniBox wykorzystujg standardowy sprzet, by dostarczy¢ najlepszych
wynikéw w niskiej cenie.

Cena jest w petni transparentna i obejmuje wszystkie niezbedne licencje i funkgje.
Poza dostarczeniem i wdrozeniem fizycznego rozwigzania, firma Infinidat oferuje petne szkolenie w zakresie obstugi systemu.

W Clientele Life certyfikatem moze poszczyc sie juz dwdch inzynierdw. Pozwolito to zespotowi dogtebnie zrozumiec system
oraz prowadzi¢ konserwacje i obstuge niezaleznie, ze stalym wsparciem ze strony Infinidat na poziomie globalnym.

To rozwigzanie nie tylko spemito wymagania Clientele Life w zakresie przechowywania danych z perspektywy oszczednosci
oraz wydajnosci, ale réwniez zagwarantowato organizacji przewage konkurencyjng. Aby zagwarantowac utrzymanie tych
korzysci, Infinidat oferuje wsparcie lokalne oraz proaktywny monitoring, zapewniajac ciggta prace i dostepnos¢.

,Przy wyborze partnera technologicznego, ktory pomdgtby nam spemic¢ wymagania w zakresie pamieci masowe;j,
najwazniejszym czynnikiem byty koszty. Innymi dwoma waznymi kryteriami byty wydajnos¢ i wsparcie, wptywajace na
nasze mozliwosci zwiekszenia poziomu zadowolenia klientow poprzez wydtuzenie czasu dostepnosci i szybki dostep do
informacji. Dzisiejsze Srodowisko biznesowe bazuje na konkurencji, dlatego czesto jest to wyrdznik pozwalajacy przyciagnac
nowych klientéw i zatrzymac dotychczasowych. W konsekwenciji, ze jest to inicjatywa strategiczna. W Infinidat zaoferowano
nam korporacyjny system pamieci masowej, ktory przyczynit sie do uzyskania tej przewagi konkurencyjnej, jednoczesnie
zapewniajgc przestrzen dla przysztego rozwoju”, powiedziat Keith Fagan, Infrastructure Services Manager w Clientele Life.

Wynik

Macierz pamieci masowej InfiniBox gwarantuje wysokg wydajnos¢ oraz 100% dostepnosci. Jest to niezwykle istotne, poniewaz
Clientele Life przechowuje duze ilosci danych, ktére muszg by¢ dostepne przez caty czas.

,Od kiedy zainstalowaliSmy system nie odnotowalismy zadnych przestojéw dzieki potréjnej redundancji oferowanej przez
Infinidat. Umozliwia nam to réwniez wymiane albo modernizacje podzespotéw pamieci masowej bez wptywu na systemy
produkcyjne, co w przypadku naszych wczesniejszych macierzy pamieci masowej skutkowato przestojem. Infinidat gwarantuje
nam wiekszg elastycznos¢ i pozwala dostosowac system pamieci masowej do przysztych realiéw, poniewaz stale rosnace
wymagania biznesowe oraz zwigzane z danymi bedg skutkowac wzrostem naszej pojemnosci”, powiedziat Moller.

Poza tymi korzySciami, wskutek migracji Srodowiska SQL do macierzy pamieci masowej Infinidat, firma Clientele Life
odnotowata 40% poprawe podczas kontroli spéjnosci bazy danych. Wczesniejszy system przeprowadzat replikacje
asynchroniczng, natomiast Infinidat oferuje funkcje synchroniczne, co umozliwia znaczny wzrost wydajnosci. Dzieki temu kopie
zapasowe danych zawsze sg dostepne i mozna je przywréci¢ w dowolnym momencie, co zwieksza bezpieczenstwo danych.

Przyszte plany

.Ta technologia spetnita, a nawet przekroczyta nasze oczekiwania; po prostu spetnia swoje zadanie bez dodatkowych
interwencji. Dzieki temu mamy jeszcze wieksze zaufanie do naszej technologii i infrastruktury pamieci masowej. Wiemy,
ze nasze dane sg bezpieczne i w dowolnym momencie mozna je przywroci¢. Dodatkowo mamy doskonate relacje z
firma Infinidat, ktora oferuje proaktywne zarzadzanie i wsparcie. Macierze pamieci masowej Infinidat gwarantujg zwrot z
inwestycji poprzez oszczednosci, co pozwala nam na wiecej dziatan przy mniejszych zasobach”, podsumowat Moller.

W zwigzku z potrzebg Clientele Life, aby przygotowac pamie¢ masowa na przysztos¢, pytanie o koniecznos¢ zwiekszenia
pojemnosci nie brzmi ,czy”, ale ,kiedy". Firma Clientele Life wybrata w Infinidat organizacje oferujgcg rozwigzanie
strategiczne, ktére mozna tatwo i szybko skalowac¢ w zalezno$ci od wymagan.
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